
 

 

Уважаемый Олег Владимирович! 

 

Министерство образования Омской области (далее – Министерство) 

направляет утвержденный план по устранению недостатков, выявленных 

по итогам проведения независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, в 2025 году (далее соответственно – план 

по устранению недостатков, организация). 

План по устранению недостатков, а впоследствии отчет об устранении 

недостатков подлежат размещению на официальном сайте организации 

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

информационном стенде. 

О дате предоставления в Министерство отчета об устранении 

недостатков будет сообщено позднее. 

 

Приложение: копия плана по устранению недостатков на 3 л. в 1 экз. 

 

 

Первый заместитель 

Министра образования 

Омской области                                                                                              О.А. Гордиенко 

 

 

 
Светлана Владимировна Матвеева 

(3812) 357-000 (доб. 2782),  8-965-977-73-16 
 

 

 

 

 
 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ 

ОМСКОЙ ОБЛАСТИ 
 

Красный Путь ул.,  д.  5,   

г .  Омск,  Россия,  644002  

Тел. (3812) 357–000 (доб. 27–04)  

E–mail :  educate@omskportal .ru 
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Директору БПОУ ОО «Омское 

музыкальное училище 

(колледж) им. В.Я. Шебалина» 

 

О.В. Неупокоеву 

 

myzshebalina@mail.ru 
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 О направлении утвержденного плана по 

устранению недостатков, выявленных по итогам 

проведения независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 
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Недостатки, выявленные
в ходе независншой оценки
качествtt условий оказания

услуг

Полученный
балл

Цаименомвие меропрrrямй по устранению
недостатков, выявленtIьD( в ходе
независимой оценки качества условий

оказания услуг

Плановый
срок

реализации
мероприятЕя

ответственаый
испоJIнитель

(Ф.и.о.,
должность)

I. Открытость н доступность пнформачии об органшз8цип, осуществJIяющей йразовrтельшую деятепьtr(ють

Трбуется продолхсttть

реализацию мероприятий
по обеспечению открытости
и доступности информации
о деятельности учреждениrl
на его официальtrом сайте
в сети <<Интернет>, а т!lюке
на стендах вкутри
учре}(Д₠ния

92,4 из l00 !. Размещеrrие отсутствующей/устарвшей
ипформации на сайте ОУ
2. Монrrторинг сайта, размещепие
информацпи в l0-дневный срк со дня
поступления

До 5.03.2026

Ежедневно

Неупокоева Е.Е.,
методист

tUIAH
по устрsненпю недостатков, выgвJIенпых в ходе нездвпспмой оценкп качоства условпй окдзднпя уелуг,

БПОУ <<0мское музыкsльшое учrrлrrще (коллелrс) пмени В.Я. Шебалпllа>) па 2026 rод
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ll. Комфортшость условпй, а которых осуществлrется образовательпая деятепьность

Требуется продолх(ить
реализirцию мероприятий по
улучшению комфоргностп
условий предоставJIения

усrrуг

90,0 из l00 l. Реryлярный мониторинг
удовлетворенности комфортносгью
условий предоставления услуг
(анкегирование получателей услуг)
2. По р,зультатам моЕиторинга решение
(по возможности) вопрсов комфорt,ности
условий предостilвл ения услуг

Ежегодно

II семестр

Сидоркая О.Г.,
заместитель
дирекгора по

воспитательпой ш

учебно-
производствеrпrой

работе

lll. .I|,оступ llосгь обрrзо вательной деятеJIьIlоgгш дл я пtl валпдов

Трбуегся приttятие мер по
беспечецию доступности
учреждения дIя
маломобильвых групл
населенrul

100,0 из l00 Продолжить р₠аJIиз{lцию мер по
обеспеченrдо досгуп }rости учреждешur для
маJtомобильньD( групп насеJIенкя

Все службы

IV. .Щоброхселатсл ьпость, веrкл н вость работв н ков оргд н пза цпи

Трбуется прдолжить
реЕшизацию меропрпятий по
контrюлю за соблюдением
сотрудниками учреждениrI
общих принципов
служебной этики п
осповных праацл
слlrжебноrо поведениrl

90,6 из l00 l. Прведение трвинюв, обучающих
семинаров с т?удовым колл₠ктивом
2. Разработка локrшьнопо акта <<Памятка по
предоста&пению пнформации по телефову
для сп₠циалистов ОУ))

.Щ,ва раза в тод

Окончание I

а Il семестра

Кононова А.В.,
замеспrтель
директора по

УT ебно_

мgтодической

рабсrге
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V. Уловлствореrrяость услOаиямп осущсствлеlrия образовательпой деятельвостн оргаппзацнЙ

Требуется продоJlr(ить
работу по оцеrrке
удоыIетворенно₠ти
п<rгребителей качеством
условий оказания услуг

87,8 из l00 l.Проведение внуцренЕеrc мониторинга
качества условий оказания услуг ОУ
с целью выявленпя проблем u реаrизации
мер по их решению
2. Направление Учредителю писем-
запросов па ремонт помещений (туметные
комнаты), которые не соответствуют
запросу потребителей получаемой услуги
(по результатам анкетирования НОК)

I-1I квартал Сидорская О.Г.,
уlместитепь
диреIсrора по

воспитательной и

учебно-
проuзводст-венной

работе; Тенькин
к.м.,

заместитель
директора по

админис,цратUвЕо-
хозяйственшоfi

часпt

.Д,ирекrор
училище (

<l)>

БПоУ ( ское музыкаJIьное
) В.Я. Шебалина.

-lо.в. не упокоев
2026 r.

Первый

(( f > U

Мин.истра культуры
0.А. Безродная

2026 г.
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